


Среди программных средств диагностики 
компьютерных сетей, можно выделить 
специальные системы управления сетью 
(Network Management Systems) - 
централизованные программные системы, 
которые собирают данные о состоянии 
узлов и коммуникационных устройств сети, 
а также данные о трафике, циркулирующем 
в сети.  



Системы осуществляют мониторинг и анализ 
сети, выполняют в автоматическом или 
полуавтоматическом режиме действия по 
управлению сетью - включение и 
отключение портов устройств, изменение 
параметров мостов адресных таблиц 
мостов, коммутаторов и маршрутизаторов и 
т.п. 



В OS Windows имеется несколько утилит для 
диагностики состояния сети, но чаще всего 
используются Ping и Tracert.  

Программа Ping отправляет запрос указанному узлу 
сети и фиксирует время между отправкой запроса и 
получением ответа (RTT, от англ. Round Trip Time), 
иными словами, утилита позволяет определить время 
отклика интересующего сервера.  

Программа Tracert выполняет отправку тестового 
пакета указанному узлу сети, отображая информацию 
обо всех промежуточных маршрутизаторах, через 
которые прошел пакет на пути к запрошенному узлу, 
а также минимальное, максимальное и среднее время 
отклика каждого из них. 



Диагностика сети с помощью специальных 
онлайновых сервисов. В качестве примеров 
таковых можно 
привести  WhatIsMyIPAddress.com  и  Yougetsi
gnal.com, а также  Whois-сервис. 

 



 Можно узнать свой внешний IP-адрес, если 
вы его не знаете или он у вас 
динамический.  

 Можно узнать  путь прохождения пакетов 
между своим компьютером и данным 
сервером.  

 Можно выяснить детали об интересующем 
IP-адресе, включая имя хоста, 
географические координаты и 
местоположение на карте мира. 

 

http://whatismyipaddress.com/


 На сервисе Yougetsignal.com, можно 
провести трассировку, для чего достаточно 
ввести URL сервера или его IP-адрес и 
щелкнуть на кнопке"Host Trace". В итоге 
сервис отобразит путь следования пакетов 
на карте мира, а также в виде списка 
промежуточных серверов с указанием 
общего числа переходов и принадлежности 
каждого из них конкретной стране. 
 

http://www.yougetsignal.com/


 Whois-сервис поможет установить время отклика 
интересующего сервера (функция "Ping"), 
определить путь прохождения запроса до 
сервера и узнать, сколько и какие 
промежуточные интернет-серверы, 
маршрутизаторы и другие устройства участвуют 
в пересылке данных на сервер и обратно 
(Tracert). 
 

http://www.nic.ru/whois/?query=yandex.ru


Семейство программных продуктов  компании  Hewlett -
Packard   по управлению системами и сетями связи. 

 
Предоставляет широкие возможности по мониторингу и 

управлению локальными вычислительными сетями, 
серверными платформами (такими как HP-UX, Solaris, 
AIX, Novell, Linux, весь спектр Windows-платформ), 
приложениями (SAP, Oracle, Sybase, MS 
SQL, Exchange, DB2, Informix, MS Active Directory, …), 
рабочими местами пользователей (инвентаризация, 
удалѐнная установка ОС, обновлений, программного 
обеспечения, настроек пользователей, контроль за 
использованием ПО), организация диспетчерской службы, 
предоставление инструментария для выстраивания ИТ-
инфраструктуры согласно процессам ITIL/ITSM 
 



 NetInfo - набор из 15 сетевых утилит, 
объединенных в едином интерфейсе. Среди них 
есть Рing и Trace, являющиеся полными аналогами 
системных утилит Windows, но более удобные в 
применении благодаря комфортному запуску 
соответствующих процессов.  
 



 Visual Trace Route - простая утилита для 
визуальной трассировки. Результаты будут 
представлены в виде таблицы. В ней 
отображается количество переходов, IP-адреса 
и имена всех промежуточных узлов, среднее 
время движения пакетов (в числовом и 
графическом виде), а также данные TTL на 
каждом из этапов пути. 
 



 HyperTrace - простая утилита для визуальной 
трассировки. Результаты представлены в виде 
таблицы с отображением IP-адреса, имени 
хоста, а также данных TTL и Loss для каждого 
из этапов пути. По умолчанию процент 
пропадающих пакетов не указывается,  
 



 


